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Antecedentes

A partir del 1 de enero de 1998, de acuerdo con el Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 1997, donde se adiciona y reforma la
Ley de Coordinacién Fiscal, se crearon, entre otros, el Fondo de Aportaciones para

los Servicios de Salud (FASSA), cuyo sustento esta en el articulo 4 Constitucional,

el cual prevé que la ley establecera fa concurrencia de la Federacion y de las
entidades federativas en materia de salubridad general, asi como las estrategias y
lineas de accidn que indicaba tanto el Plan Nacional de Desarrollo, como el
Programa de Reforma del Sector Salud 1995-2000, donde se planteé la necesidad

de descentralizar responsabilidades y recursos para acercar los servicios basicos a

fa poblacién. Debido a lo anterior, el Gobierno Federal, a partir del ejercicio fiscal de
1998, empezo a realizar cambios esenciales en materla de coordinacién fiscal, y. .~
cred un nuevo esquema de transferencias para canalizar recursos a las entldades”
federativas y municipios, adicional a los ya existentes. :

El objetivo principal del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud consistei_ :
en prestar los servicios de salud a la poblacion abierta, aquelia que no se encuentra .
incorporada en ningtn régimen de seguridad en salud, mediante Ta implemenitacion -

de mecanismos gue apoyen las actividades de proteccion contra riesgos sanitarios;

la promocion de la salud y prevencién de enfermedades; la mejora.en la calidad de :
la atencion y la seguridad en salud; asi como el abasto y entrega oportuna ?\/s/
adecuada de medicamentos. : : i ;
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Recomendacnones o Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de la
Evaluacion

Recomendacidn No. 1: Elaborar un documento estratégico institucional, en donde se
establezca la filosofia institucional (mision y vision), objetivos, metas, estrategias y los
resultados econémicos y financieros esperados, ademas de que esté vinculado con la
planeacién del desarrollo y con los Programas presupuestarios y/o las actividades
institucionales financiadas con recursos del FASSA, con el objeto de corroborar que el Pp
encamina los recursos y esfuerzos utilizados al cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales.

Clasificacién
Criterios de seleccién de - por tipo de
la Recomendacion actor
involucrado

Nivel de Postura sobre | Responsable
prioridad de la la de su

recomendacion | recomendacion atencion

Especifico l

Direccién

Ao |

Aceptada

i

o

*CL: Claridad RL: Relevanma 'ME: Medible FB: Factlb:hdad o
Justificacion de la posicién respecto al ASM

Se acepta toda vez que los Servicios de Salud de Mlchoacan no. cuenta con un documento
estratégico institucional. - oy

Actividad 1.- Realizar 2 mesas de trabajo con los t:'i"éularé_s' de las Unidades de Responsabilidad

programatica, alineada a las acciones de salud y de acuerdo a las necemdades de la poblac:on -
objetlvo formalizadas en una minuta de trabajo. : =

'Q@' dad 2.- Validacion por la Junta de Gobierno deE documento estrateglco mshtumona[ para su
kralizacion y difusion. RESEE e A T e e e
i C .
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2021 - 2027
Fuentes de informacion que sustentan fa justlflcaclon

Plan Nacional de Desarrolio

Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan

Ley General de Salud

Ley de Salud del Estado de Michoacan

Ley de Coordinacién Fiscal

Direccion General del Informacion en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).

Recomendacion No. 2: Elaborar y documentar un diagnéstico situacional en materia de
Salud, que permita dimensionar la problematica que se atiende, las estadisticas oficiales
y la descripcion general de las acciones que se han realizado para resolver el problema
mediante la creacién o en su caso, la mejora sustantiva del Programa presupuestarlo

Estatai.

Clasificacion Nivelde | Posturasobre | Responsable

Criterios de seleccion de por tipo de prioridad de la fa de su

la Recomendacion actor

. recomendacion | recomendacion atencion
involucrado

| T Secretarla
2 . Técnica

Direccion de | .. |
Salud Pdblica | .

E'I:‘Jireccic')n de:.
Senncuos de ..~
Salud ’

CL. A RL | ME . FB S R
] ] i . Institucional “Alto = - > Aceptada Dn’ecc&on
S Si Si Si L AT Admlmstratwa

‘COEPRIS

| Centrode |
% inteligencia [
. en Salud

Direccion de
Salud Mental
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Justificacion de la posicion respecto al ASM

ta toda vez que los Servicios de Salud de Michoacan no cuenta con un diagnostico
Izgienal en materia de Salud, a través de una planeacion estratégica y en donde se identifique
elfbrob!ema central, los objetivos institucionales, lineas de accidén y las estrategias a seguir para
2apondwhuir al desempefio institucional.

Actividad 1.- Realizar mesa de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad para
la determinacion de las acciones sustantivas, gue contribuyen a la solucién del problema central e
identificacion de la poblacion potencial, objstivo y atendida, establecidas en una minuta de trabajo.

Actividad 2.- Realizar 3 mesas de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad
para la elaboracion del arbol de problemas y objetivos, seleccion de alternativas, estructura
analitica y obtener la MiR de acuerdo a la MML de la SHCP.

Actividad 3.- Envio. del documento gue contenga el diagndstico situacional de salud para revision
y en su caso validacion por la CPLADEM,

Fuentes de informacion que sustentan la justificacion:

Plan Nacional de Desarrollo

Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan

Ley General de Salud

Ley de Salud del Estado de Michoacan

Ley de Coordinacion Fiscal

Direccion General del Informacion en Salud : -
Gula para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP)

Recomendacion No. 3: Realizar un analisis de involucrados vy, con base en el diagndstico
situacional, elaborar un Arbol de Problemas bajo la Metodologla del Marco Logico. con-las

respectivas "flechas” de relacion causa-efecto y, con ello, mejorar Ia planeamon del Pp a traves de

su disefio. . ) - _

I . Clasificacion Nivel de Postura sobre | Responsable |
Criterios de seleccion de por tipo de -
prioridad de la la de su

la Recomendacion actor

. recomendacion | recomendacidn atencién
involucrado

. 1 : B [T pRE ..:_l:D!recclon
Especifico Aceptad.j_ \ Administrativa | -

i

" ¥CL: Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: Factibllldad
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Jus’uﬂcamon de la posmon respecto alASM

llevar a cabo el analisis de los involucrados bajo la Metodologia del Marco Logico, formalizado en
una minuta de trabajo.

Actividad 2.- Envio de! documento que contenga el andlisis de involucrados que formara parte del
diagnostico situacional de salud, para revisién y en su caso validacion por la CPLADEM.

Fuentes de informacion que sustentan la justificacion:

Plan Nacional de Desarrollo

Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacéan

Ley General de Salud

Ley de Salud del Estado de Michoacan

Ley de Coordinacién Fiscal

Direccion General del Informacién en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).

Recomendacion No. 4: Mejorar [a expresion de los. objetivos a nivel de Componente T —
Actividad en la MIR del Programa presupuestario FASSA e incorporar Supuestos objetivos

el objeto de que se valide la coherencia y v;ablltdad de su dlse

Clasificacion .
o L. . - Nivel de Postura sobre | Responsable
Criterios de seleccion de -por tipo de I :
prioridad de la la de su

la Recomendacion actor oy .. A
. recomendacion | recomendacién atencion
~ involucrado

' (I P - Direccién -
Especifico :AI’EO : - -Acepiad E Administrativa-
| B

ME |
|
i

Si Si

L Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: Factibilidad

Justificacion de la posicion respécfo al ASM

Se acepta con la finalidad de que los Servicios de Salud mejoren la expresién de los objetivos a |
SecrgtariR componente y Actividad en la MIR del Pp, congruentes con Ios Supuestos eh apego a la :
de Sﬁmq la Guia para el Disefio de Indicadores Estrateglcos i '
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a través de los cuales se eviten riesgos de cumplzmtento de los _ObjetIVOS del programa con



. los titulares de las Unidades de Responsabilidad para

=\igton los supuestos a nivel de Componente y Actividad de la MIR y mejorar la expresion de
§‘~%bjetivos formalizada en una minuta de trabajo.

2021

AGtRidAd 2.- Validacion por parte de la CPLADEM.

Fuentes de informacioén que sustentan la justificacion:

Plan Nacional de Desarrollo

Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan

Ley General de Salud

Ley de Salud del Estado de Michoacan

Ley de Coordinacion Fiscal

Direccion General del Informacion en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).
Guia para el disefio de Indicadores Estratégicos.

Recomendacién No. 5: Homologar la informacién reportada en la-MIR .del Pp en sus
formatos SAPP y Excel, en pro al seguimiento y monitoreo del Pp. :

- 3 Clasificacion
. Criterios de seleccién de “por tipo de

Nivel de Postura sobre | Responsable
prioridad de la E] de su

la Recomendacion . | actor o - - . s
: recomendacion | recomendacion atencion

involucrado

. : _'ﬁ;'l"Di'r'ec":'Cién
CL | RL | ME | FB I Ai e ) Administrativa o
nstitucional “Alto " Acéptada .
Si Si Si Si _ S Centrode

. B Intehgencna

* GL: Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: Factibiidad 2

~ Justificacion de la posicion respecto al ASM

,Se acepta con la finalidad de que los Servicios de Salud homologuen {a. informacion reportada en
cidsiiversas plataformas y subsustemas en Ios perlodos estabiecldos en apego ala Ley Federal

Secretatia ol ﬂujo de la informacidn, llevar a cabo su concmacwn antes de reportarla emltlendo mlnuta S

de|Saltusbajo.

GOBIERNOIDE MICHOACAN

Actividad 2.- Formahzaolon de los reportes en el SAPP y en el S;stema de la MML, conolllados
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Fuentes de informacidén que sustentan la justificacion:

Plan Nacional de Desarrollo

Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan

Ley General de Salud

Ley de Salud del Estado de Michoacan

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccién General del Informacion en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).
Guia para el disefio de Indicadores Estratégicos.

Recomendacion No. 6: |dentificar los medios de verificacion en la MIR del Pp, comprobar
que éstos son los necesarios para alimentar las variables de los indicadores y corroborar
que es posible realizar su calculo, con el objeto de que el Pp sea evaluable, -

Clasificacién .
Criterios de seleccién de por tipo de
la Recomendacion actor
involucrado

Nivel de Postura sobre | Responsable
prioridad de la la de su
recomendacion | recomendacion atencion

CL | RL 1
; Especifico | Alto - " “Aceptada E

Si Si ihiStI‘EiﬂVEl i

si i N |
% GL: Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: FaCthihdad B A T T g
Justificacion de la posicion respecto al ASM

Se acepta con la finalidad de que los Servicios de Salud identifique los n edios de Verificacion en
la MIR del Pp, y compruebe que son los necesarios para alimentar las variables de Ios mdlcadores__
en apego a la MML y la Guia para el Disefio de Endlcadores Estrateglcos ' e

==
Aatiyidad 1.- Realizar mesa de trabajo con los titulares de las -Unldades de Responsabllldad para

E?
rar el ejercicio de identificacién de los medios de verificacion en fa MIR del Pp.y: alimentarlas | ..
les de los mdwadores mediante la emision de: mlnuta que contenga dicha’ mformaclon

del Slstema de la MML. : IR e |
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Fuentes de informacidon que sustentan la justificacion:

Ley de Coordinacién Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccion General del Informacién en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).

Guia para el disefio de Indicadores Estratégicos.

Recomendacién No. 7: Elaborar y documentar una estrategia de cobertura Pp, donde se
observe la definicién y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida, en un
horizonte de tiempo determinado (corto, mediano y largo plazo), y que, ademas,
contextualice el alcance de la cobertura, a través de la eficiencia y focalizacion.

Clasificacion | Nivel de Postura sobre
Responsable

de su atencioén

Criterios de seleccion de por tipo de prioridad de la a

ia Recomendacion actor .\ ‘e
. recomendacion | recomendacién
: involucrado

o edbeo.... o Secretarla .| ..
- : Tecnica

 Direccionde™
Salud Publica

t_iireccién de.
Servicios de
O L - Salud
Institucional Ao = . Aceptada | Direccion
oL s o o) Administrativa

COEPRIS |

Si Si Si Si

::':'Centro de
Inteligenciaen | ...
- Salud '

..Direcgionde | ...
Salud Mental

#Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: Factibilidad
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Justrflcamon de la pOSiCIOI’I respecto al ASM

- toda vez que Ios Servacnos de Salud de Michoacan no cuenta con la estrateg|a de
agera y mediante una planeacién estratégica, identificar la definicién y cuantificacion de la
cfb?acuon potencial, objetive y atendida, en un horizonte de tiempo determinado, en apego a la

Actividad 1.- Realizar 2 mesas de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad
para |a elaboracion de la estrategia de cobertura y emitir el documento que plasme la poblacion
potencial, objetivo y atendida.

Actividad 2.- Validacion y formalizacion de la estrategia de cobertura como parte integral del
diagndstico situacional.

Fuentes de informacion que sustentan la justificacién:

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccién General del informacién en Salud .
Guifa para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP). -
Guia para el diseiio de Indicadores Estratégicos.

Recomendacién No. 8: Mejorar el seguimiento y monitoreo de !os mdmadores del
desempefio estratégicos y de gestion en los Reportes de Avance de |nd|cadores en los
sistemas estatales, asi como el establecimiento de las metas,; y justificar” los

incumplimientos de las metas en caso de alguna externalldad que afecte los resultados -

deseados.

Clasificacién
por tipo de
actor
involucrado

Nivel de Postura sobre

prioridad de la la
recomendacion | recomendacién

Criterios de seleccion de
la Recomendacion

de su
atencion

© Secretaria’:
Tecmca i

Dlreccmn de
_Saluci Pablica

_:.':Direccién de
‘Bervicios de
Salud

Rl. | ME FB ¥ = e _
Institucional Alto - _TTAgeptada ~ i, Direccion
Si | Si Si i T ] |- Administrativa

COEPRIS

" Centro de
Inteligencia en
Salud

-Diregeién de

Salud Mental
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Justificacion de :ia'p'dsic'iﬁén fespebfo al ASM

monltoreo de los indicadores del desempefio estratégicos y de gestién, en los Reportes de Avance
203} Bfidadores en los sistemas estatales, en apego al Sistema de Evaluacion del Desempefio y
con base en el Presupuesto basado en Resultados.

Actividad 1.- Realizar 2 mesas de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad
para la revision de la informacion generada en los reportes del avance de indicadores, para
proponer mejoras para el logro de los resultados esperados, emitiendo la minuta de acuerdos

correspondiente.

Actividad 2.- Realizar mesa de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad para
el establecimiento de acciones sustantivas a realizar, periodo de ejecucion y responsables,
emitiendo la minuta de acuerdos correspondiente.

Actividad 3.- Formalizacién del documento de seguimiento y monitoreo de Eos mdlcadores del
desempefio estratégicos.

Actividad 4.- Documento de justificacion de las metas no logradas.

Fuentes de informacién que sustentan la justificé&iﬁh:

Ley de Coordinacion Fiscal ' e e i
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendarla o
Direccion General del informacion en Salud :

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para; Resultados (SHCP)

Guia para el disefio de Indicadores Estratégicos - S

Sistema de Evaluacion del Desempefio

Presupuesto basado en Resultados

Recomendacién No. 9: Cuantificar la poblacion potencial, objetivo y atendida del Pp con
el fin de conocer la cobertura de atencion del Pp, asi como la eficiencia en el alcance de
resultados y el costo que representan los b[enes y serwc;os producndos con: recursos del

FASSA.

Clasificacion
Criterios de seleccidn de por tipo de

" Nivel de Postura sobre | Responsable
prioridad de la la de su

la Recomendacion ‘actor .. . .
recomendaciéon | recomendacion atencidn

involucrado

CL | RL | ME | FB

o e | Direccin .
Sec‘regarﬂa si | Si Especifico f--AItO FRS ER ) L Admmistratlva
. : - P
detSa ud : e E] ‘gy ......
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Justificacion de la posicién respédfb al ASM .

p!aeac;on estrategtca en apego ala MiVIL

Actividad 1.- Realizar 2 mesas de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabilidad,
para determinacion de la cuantificacién de la estrategia de cobertura del Pp, los resultados
alcanzados y el costo de su ejecucion, emitiendo la minuta de acuerdos para el seguimiento
correspondiente.

Actividad 2.- Validacién y formalizacion de la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y
atendida, los resultados alcanzados y los recursos presupuestales ejecutados e integracion en el
diagndstico situacional.

Fuentes de informacion que sustentan la justificacion:

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccién General del Informacién en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).
Gula para el disefio de Indicadores Estratégicos

Sistema de Evaluacién def Desempefio

Presupuesto basado en Resuitados,

Recomendacién No. 10: Mejorar en los documentos de trabajo Ia deﬂmcnon de Ias
Actividades vinculadas al cumplimiento de los ASM :

- - Clasificacion
Criterios de seleccidn de por tipo de

Nivel de Postura sobre Responéabie
prioridad de la k] de su

la Recomendacion actor - . ‘s . .
: recomendacion | recomendacion atencion

involucrado

. Direccion l
1

CL | RL | ME | FB
Admlnlstratlva 1

Aceptada |
si | si s si

| N
Especifico | Alto -

* Justificacion de la posicion respecto al ASM

gpta con la finalidad de que los Servicios de Salud de Michoacén mejoren Ios"":dooument'os e
P ajo donde se definan las actividades a reahzar para el segu;miento a; Ios ASM en apego all
Istema de Evaluacion del Desempenio. : e : i
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20

1.~ Realizar mesa de trabajo con los titulares de las Unidades de Responsabili 77
e acmn de los documentos de trabajo para el segwmlento alos ASM del Pp, y definicion de

Al spgpimiento correspondiente.

Actividad 2.- Formalizacién de los documentos de trabajo institucional del Mecanismo de
Seguimiento a los ASM, donde se establezca el calendario y los responsables de su ejecucion,
hasta el cumplimiento de los ASM del Pp y desglosando las actividades a realizar para atenderlos.

Sec
de

GOBIERNG

Fuentes de informacion que sustentan la justificacion:

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccion General del Informacién en Salud

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).
Gufa para el disefio de Indicadores Estratégicos

Sistema de Evaluacién del Desempefio

Presupuesto basado en Resultados.

Recomendacion No. 11: Mejorar el seguimiento a los ASM a través del avahce 'féportado

en los documentos de trabajo con el fin de entregar en tiempo'y forma !os productos que

justifiquen el cumplimento de los ASM.

Clasificacion Nivel de Postura sobre | Responsahle

Criterios de seleccién de por tipo de . .
. prioridad de la Ia de su
la Recomendacion actor . Y r L.

. recomendacion | recomendacion atencion
involucrado
CL RL ME { FB

|

Si Si |si iSi

"¥GL: Claridad RL: Relevancia ME: Medible FB: Factibllidad

| | N L Direémon
j Especifico Alto | eptada - Admmlstratlva
[

!
H
i
{

Justificacion de la posicion respecto al ASM

e-#cepta con la finalidad de que los Servicios de Salud de Michoacan mejoren el seguimiento a
los ASM a través del avance reportado en los documentos de traba;o ‘para;su cumphmlento en

rsﬁt;‘ﬁ‘n'é'@y forma, en apego al Sistema de Evaluacion. del Desempeno
alud

DE MICHOACAN
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292 ctRAdad 2.- Verificar la entrega de informacion en el avance y atencion a los ASM en tiempo y

forma. .

N

]
e

Fuentes de informacion que sustentan la justificacion:

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Direccion General del Informacién en Salud

Gufa para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resuitados (SHCP).
Guia para el disefio de Indicadores Estrategicos

Sistema de Evaluacion del Desempefio

Presupuesto basado en Resultados.

Secretaria
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Comentarios Especificos de la Evaluacion

Sobre los resultados de la evaluacion.

La evaluacién de Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Pp realizada

a los Servicios de Salud de Michoacan que nos ocupa, da como resultado una
valoracion objetiva del desempefio del Pp, el grado de cumplimiento de los objetivos

y metas e identificacién de la intervencion publica, para cumplir la demanda de un
problema a través de acciones vy ejecucion de recursos publicos autorizados para
dicho fin. El analisis mediante la herramienta de diagnéstico FODA y las
recomendaciones emitidas por la instancia evaluadora, son un area de oportunidad

y mejora continua del Pp, toda vez que estan bien identificadas las debitidades y
amenazas tanto internas como externas, y asi conocer donde estamos, como
estamos y a donde queremos llegar con las actividades realizadas como organismo .
de la administracién ptiblica estatal en materia de salud, para la correcta toma de =
decisiones de las acciones a considerar en los S|gusentes ejercicios fiscales.:

Durante el proceso de la evaluacién, los trabajos de entrega y recepc:ién de. la
informacion se llevaron a cabo de manera adecuada, con, buena. comunlcamon y

siempre con la disposicién de las partes.

Calidad del informe final de la evaluacion.

El trabajo llevado a cabo por los Servicios de Salud vy la instancia evaluadora, se
reconoce por la aportacién generada en el informe de resultados, la cuall contrlbuye
ampliamente a la materializacién de acciones de mejora en la ejecuc:]on del Pp, para
la solucién de una problematica que adolece cada dia mas a la poblac;on

michoacana como lo es la salud.

C. Gabriela Zepeda Villasefior @ |

ecretaria de Salud de Michoacan i%D[rectora Administrativa de la

cretaria de Salud de Mlchoacan _

| | | Seeretaria de Salud de Michoacan L

SecrEta”E}( Directora General del OPDS / v
de '-’al%rwcws de Salud de Mlchoaca/ y de! OPD Serwcms de Sa[ud de i{\
GOBIERNG HF MICHOACAN _:-_-:; : Michoacan S ﬂ}:
_____ - g S S Efsv Ao

Benito Juarez #223, : : . -
Centro, C.P. 58000, G S = o5
Morelia, Michoacan. = - 5




